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LOGEMENT EN FAMILLE D’ACCUEIL

Petit Guide a ’attention de |’étudiant

Vous avez choisi de loger dans une famille francaise : c’est la meilleure formule pour découvrir la
culture francaise et approfondir votre connaissance du francais !

Les familles sélectionnées par le CAVILAM - Alliance francaise ont signé une charte de qualité et
seront heureuses de vous accueillir.

Nous ferons de notre mieux pour vous attribuer une famille correspondant a vos souhaits et critéres
(distance, internet, allergies...), selon la saison, et dans la mesure du possible.

Vous allez vivre dans une famille francaise et ses habitudes de vie sont probablement différentes
des votres.

Pour réussir au mieux votre séjour, voici quelques petites regles a connaitre :

Accueil - Arrivée Départ
Votre famille d’accueil peut vous accueillir a la gare de Vichy (service gratuit) ou a ’aéroport
(service payant) et vous raccompagner le jour de votre départ.
4 Pour que cela soit possible, merci de lui transmettre les détails de votre arrivée et départ au
moins trois jours avant pour qu’elle puisse s’organiser.

A la maison
Vous avez choisi de loger en famille, c’est pour découvrir une culture et un mode de vie différents
de la votre. Les mots-clés d’un bon séjour sont : curiosité, communication et partage. Profitez-en
pour découvrir une facon de vivre “ a la francaise” et vous adapter aux habitudes de la maison !
4 Un petit souvenir de votre ville ou de votre région sera apprécié par la famille qui vous
accueille et vous pouvez proposer votre aide dans la vie quotidienne !
4 Vivre dans une famille d’accueil est différent de vivre a I’hotel. Il est important de respecter
certaines regles comme :
o Demander toujours ’autorisation de vos hotes pour recevoir des visites dans votre
chambre.
o Ne pas fumer ou ni consommer de ’alcool dans votre chambre.

Repas
La formule que vous avez choisie inclut soit la chambre et le petit déjeuner seul, soit la chambre et
la demi-pension (petit déjeuner et diner). Attention : les repas non pris ne sont pas remboursés.
4 Si vous étes absent a un repas ou dans l’obligation d’arriver en retard, n’oubliez pas de
prévenir vos hotes a temps !

Salle de bain/ Toilettes
4 Merci de ne pas mobiliser la salle de bain trop longtemps, surtout quand elle est commune et
de quitter la piéce en la laissant propre et ordonnée.

Ménage

Votre famille assure le changement des draps et du linge de toilette ainsi que le ménage de votre
chambre.
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4 Rangez votre chambre et faites votre lit de maniére a rendre le ménage hebdomadaire
possible.
4 Veillez a respecter ’ordre et la propreté de la maison dans son ensemble.

Lavage du linge
La famille s’engage a laver votre linge au minimum une fois par semaine :
4 Parlez-en avec votre hote pour organiser ce service.

Téléphone
Il est possible de recevoir des appels chez vos hotes :
4 Veillez simplement a ne pas mobiliser la ligne trop longtemps avant 21 h.

Si vous avez besoin d’utiliser le téléphone de la maison (cas d’urgence) :
¢ Demandez au préalable l’accord de votre famille d’accueil (prévoir une compensation
financiere).

Les clés
Votre famille vous remettra une clé de la maison. En cas de perte ou de dégradation des clés, vous
devrez en informer la famille et pourvoir au remplacement de ces clés ou des serrures a vos frais.

Dégats

Toute casse ou dégradation fera [’objet d’un dédommagement financier a votre charge.

Le CAVILAM - Alliance francaise n’est ni responsable, ni assuré pour les dégats que vous pourriez
occasionner.

Assurance

Le CAVILAM - Alliance francaise et votre famille d’accueil ne sont aucunement responsables en cas
de perte d’objet personnel ou de préjudice survenu pendant le déroulement de votre séjour. Vous
étes entierement responsable en cas d’ennuis de santé et d’accident. Il vous est vivement conseillé
de vous munir avant votre départ d’une assurance couvrant les risques de votre séjour : assurance
médicale et rapatriement, vol de biens personnels, dommages a autrui et annulation du voyage.

Mineurs
Sorties et responsabilité : les stagiaires mineurs ne sont pas autorisés a sortir seuls le soir sans une
autorisation parentale signée par leurs parents et adressée au CAVILAM - Alliance francaise avant
Uarrivée.

Assistance hébergement
Notre équipe est a votre disposition pour vous assister pendant votre séjour. N’hésitez pas a nous
informer le plus rapidement possible en cas de probléeme ou d’insatisfaction.

Nous vous souhaitons un bon voyage,
A tres bientot !

L’équipe du CAVILAM - Alliance francaise
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